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LISTE DE CONTRÔLE POUR UNE COMMUNICATION INCLUSIVE
POURQUOI CET OUTIL EST-IL IMPORTANT ?
Une communication inclusive consiste à faire en sorte que le plus grand nombre possible de personnes comprennent, participent et se sentent impliquées. Elle améliore l’expérience de chacun. En choisissant des mots plus clairs, des couleurs lisibles et des formats accessibles, vous créez un espace où personne ne se sent exclu ou « mis à l’écart ». Cet outil vous aide à vérifier rapidement si ce que vous créez — qu’il s’agisse d’une publication, d’une présentation, d’une vidéo ou d’un projet — convient véritablement à différents publics, et pas seulement aux personnes qui vous ressemblent.
COMMENT L’UTILISER ?
Vous pouvez utiliser cette liste de contrôle pour préparer tout type de contenu (texte, diapositives, graphiques, vidéo).
Étape par étape
1. Rédigez votre brouillon (texte, image ou présentation). 
2. Passez en revue la liste de contrôle point par point. Pour chaque élément, posez-vous les questions suivantes : 
· « Est-ce que j'inclus ou j'exclus quelqu'un sans le vouloir ? »
· « Est-ce que j'utilise des formulations neutres du point de vue du genre ? »
· « Est-ce que je m'adresse avec respect aux personnes en situation de handicap ? »
· « Est-ce que j'utilise un langage clair et des phrases simples pour toucher les personnes ayant un niveau de maîtrise de la langue plus faible ? »
· « Est-ce que j'utilise des graphiques ou des icônes qui facilitent la compréhension ? »
3. Notez ce qui fonctionne et ce qui doit être amélioré.
4. Effectuez une révision rapide pour apporter les modifications.
5. Demandez (si possible) l'avis d'une personne ayant une façon de penser différente de la vôtre ou des besoins différents.
6. Partagez la version finale, en gardant à l'esprit que l'accessibilité est un processus continu et non un objectif final.
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