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Szablon ankiety do
analizy potrzeb

DLACZEGO TO NARZEDZIE JEST WAZNE?

Chcesz zrobi¢ cos dla lokalnej spotecznosci. Chcesz, aby jej cztonkowie odkryli
otaczajqce ich dziedzictwo. Masz ogolny zarys swojego projektu. Jednak aby
projekt zakonczyt sie sukcesem i odpowiadat na potrzeby spotecznosci,
musisz sprecyzowac jego cele. Dlatego musisz lepiej zrozumie¢ potrzeby
swojej spotecznosci. Ta wiedza pomoze Ci zdefiniowac cele projektu
dostosowane do osob, ktore zaprosisz do udziatu. Dopasowanie celow do
potrzeb to potowa sukcesu.

JAK Z TEGO KORZYSTAC?

1. Kwestionariusze - rozdaj je cztonkom swojej spotecznosci i
potencjalnym uczestnikom projektu. Mozesz to zrobic:
a. poprzez lokalne grupy w mediach spotecznosciowych,
b. za pomocqg kodéw QR,
C. przez poproszenie lokalnych organizacji o rozpowszechnienie ich
w swoich kanatach,
d. odwiedzajqc lokalne osrodki kultury, szkoty itp.
e. Popros znajomych i ich rodziny o wypetnienie ankiety.
2. Spotkania osobiste - przygotuj je w formie warsztatow, a nie
przestuchania.
Zbierz opinie respondentow.
4. Okresl cel swojego projektu.

o
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PORADY

o Sporzqdz liste informacji, ktérych potrzebujesz od spotecznosci.

e Znajdz ogolne informacje na temat postawy spotecznosci, jej wiedzy
lub zaangazowania w inicjatywy zwigzane z dziedzictwem kulturowym
lub dowolnym innym tematem, ktéry chcesz poruszy¢ w swoim
projekcie. Mogq to by¢ oficjalne dane liczbowe, statystyki lub raporty,
ktére uznasz za istotne. Tego rodzaju analiza nazywana jest badaniem
zrodtowym.

e Zdecyduj, w jaki sposéb przeprowadzisz ankiete.

Moze to by¢:
o Ilosciowe - ankieta online lub w formie papierowej, wypetniona
przez wiekszq liczbe osob.
o Jakosciowe - spotkania osobiste lub online z osobami
indywidualnymi lub matymi grupami (tzw. grupy fokusowe).
o Potgczenie dwoch powyzszych metod.

o Jesli chcesz przygotowac ankiete online, mozesz to zrobi¢ za pomocq
réznych narzedzi, takich jak Google Forms, Kahoot, Genially lub Menti
Meter.

Jesli chcesz przygotowac kwestionariusz w wersji drukowanej, rozwaz
zaprojektowanie go w aplikacji graficznej, takiej jak Canva lub GIMP.
Atrakcyjny uktad przyciqga wzrok!

o Jesli planujesz grupy fokusowe, przygotuj spotkanie jako warsztaty
diagnostyczne.

e Ankieta do analizy potrzeb powinna by¢ za kazdym razem
dostosowana do projektu i grupy docelowe;.

Dofinansowane przez Projekt finansowany przez Unie Europejskq. Wyrazone poglgdy i opinie sq jednak

Unie Europejska wytgcznie poglgdami i opiniami autora (autoréw) i niekoniecznie odzwierciedlajq
stanowisko Unii Europejskiej lub Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukacji i
Kultury (EACEA). Ani Unia Europejska, ani EACEA nie ponoszq za nie
odpowiedzialnosci.



MEDIATE' =
“BFUTURE

ANKETA - PRZYKLAD

Wyobrazmy sobie, ze planujesz projekt majgcy na celu podkreslenie
zapomnianego dziedzictwa Twojej okolicy. Kwestionariusz moze wyglgdac
nastepujqco:
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WARSZTATY DIAGNOSTYCZNE - PRZYKLAD

Warsztaty powinny by¢ skierowane do konkretnej grupy, np. dorostych, dzieci
lub nastolatkéw. Grupa powinna liczy¢é maksymalnie 15 oséb. Zaplanu;j
warsztaty na 1,5 godziny, wliczajgc w to 10-minutowq przerwe i runde

informacji zwrotnej.

Przyktadowy schemat warsztatéw diagnostycznych:

Harmonogram | Nazwa Opis Cel
¢wiczenia
5 minut Powitanie « Wyjasnienie celu Uswiadomienie
uczestnikbw | warsztatow. uczestnikom
o Przedstawienie celow
programu. warsztatow.
10 minut Cwiczenie Cwiczenie Atmosfera sie
integracyjne | rozgrzewkowe, ktore rozluzni.
pomaga uczestnikom Uczestnicy
poznac sie nawzajem i poczujq sie
wprowadza temat pewniej w
warsztatow. grupie.
15 minut Mapowanie Kazdy uczestnik Dowiesz sie, co
dziedzictwa otrzymuje kilka uczestnicy
karteczek wiedzq o
samoprzylepnych i lokalnym
dtugopis. Uczestnicy dziedzictwie i
zapisujg na nich czy kojarzy im
elementy dziedzictwa sie ono z czyms$
kulturowego swojego wiecej niz tylko
regionu. budynkami.
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Jedna karteczka
samoprzylepna = jedna
rzecz.

Nastepnie zbieracie je,
aby sprawdzi¢, co sie
powtarza, a co pojawia

sie tylko raz.
20 minut Komu Wyobrazmy sobie, ze Aby sprawdzig¢,
potrzebne najstarszy budynek (lub | co uczestnicy
jest inne wazne miejsce w sqdzq o
dziedzictwo miescie ) ma zostaé dziedzictwie i
kulturowe? wyburzony albo ze jego znaczeniu
stuletnia tradycja w ogoble.

zostanie zakazana.

Podziel uczestnikéw na
trzy grupy: obroncow
budynku, zwolennikow
rozbiérki oraz
zewnetrznych
obserwatorow.

Zespoty obroncow i
zwolennikéw
wyburzenia
przygotowujq sie i
wymieniajg argumenty
podczas 10-minutowej

debaty.
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Zewnetrzni
obserwatorzy Sledzq
debate.

Nastepnie wszyscy
dyskutujq,
podsumowujqc temat i
zastanawiajqc sie nad
rolg dziedzictwa w
naszym codziennym

zyciu.

10 minut Przerwa Czas na szybkqg Uczestnicy bedqg
rozmowe telefoniczng, mieli czas na
wizyte w toalecie lub chwile
filizanke kawy. odpoczynku i

rozmowe.

20 minut Wydarzenie Praca w grupach 4-5- Dzieki temu

,Moje osobowych. dowiesz sie, w
dziedzictwo” jakich

Kazda grupa wybiera
temat zwiqzany z
dziedzictwem
kulturowym swojego
regionu i planuje

wydarzeniach
ludzie chcieliby
uczestniczyc,
kiedy i na jakich

wydorzenie/wqrsz'ra'ry warunkach.
lub dowolnq inng
aktywnos¢ wokot niego.
10 minut Runda Zadajesz jedno ostatnie | To okazja, by
informacji pytanie, a kazdy postucha¢
zwrotnych uczestnik na nie przemyslen
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+ Pozegnanie | odpowiada. Postargj sie, | uczestnikow na
aby pytanie byto jak temat
najbardziej ogdlne. dziedzictwa lub
Przyktadowe pytania: samych )
warsztatow.
Czy dziedzictwo naszego
regionu jest widoczne?
Czy jest cos, co
szczegolnie Cie dzisiqj
zainteresowato?
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