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LISTA KONTROLNA DOTYCZĄCA 

KOMUNIKACJI SPRZYJAJĄCEJ 

WŁĄCZENIU SPOŁECZNEMU  

DLACZEGO TO NARZĘDZIE JEST WAŻNE?  

 

Komunikacja sprzyjająca włączeniu społecznemu oznacza dbanie o to, by jak 

najwięcej osób rozumiało przekaz, brało w nim udział i czuło się 

zaangażowanych. Poprawia to wrażenia wszystkich odbiorców. Wybierając 

bardziej zrozumiałe słowa, czytelne kolory i do stępne formaty, tworzysz 

przestrzeń, w której nikt nie czuje się wykluczony ani „nie na miejscu”. To 

narzędzie pomoże Ci szybko sprawdzić, czy to, co tworzysz – czy to post, 

prezentacja, film czy projekt – naprawdę sprawdza się w przypadku różnych 

odbiorcó w, a nie tylko osób podobnych do Ciebie.  

 

JAK Z TEGO KORZYSTAĆ?  

Z  tej listy kontrolnej możesz skorzystać zawsze, gdy przygotowujesz 

jakiekolwiek treści (tekst, slajdy, grafiki, filmy):  

Krok po kroku  
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Stwórz szkic (tekst, obraz lub prezentację).  

Przejrzyj listę kontrolną punkt po punkcie. W przypadku każdego punktu 

zadaj sobie pytanie:  

-  „Czy uwzględniam kogoś, czy też przypadkowo kogoś pomijam?”  

-  „Czy używam form neutralnych pod względem płci?”  

-  „Czy zwracam się z szacunkiem do osób z niepełnosprawnościami?”  

-  „Czy używam prostego języka i prostych zwrotów, aby dotrzeć do osób o 

niższych umiejętnościach językowych?”  

-  „Czy używam grafiki/ikon ułatwiających zrozumienie?”  

Zwróć uwagę na to, co działa, a co wymaga poprawy.  

Dokonaj szybkiej korekty, aby wprowadzić zmiany.  

(Jeśli to możliwe) poproś o opinię kogoś, kto myśli inaczej niż ty lub ma inne 

potrzeby.  

Udostępnij ostateczną wersję, pamiętając, że dostępność to ciągły proces, a 

nie ostateczny cel.  
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WZÓR  
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